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“2년치 디지털 트랜스포메이션(디지털 전환)이 두 달 만에 일어났다.”

사티아 나델라 마이크로소프트 회장

2020년 1분기 실적 발표 기자회견

모든 사람들이 코로나19 이후에는 모든 비즈니스가 디지털화 될

것이라 말한다. 동의한다. 하지만 디지털화 준비가 되어 있을까? 

전혀 아니다. “디지털 마샬 플랜＂이 필요하다.

1. 팬데믹의 역설

Post Covid-19…Never Normal Decade

to be more digital, data-driven, and in the cloud



1. 팬데믹의 역설



코로나 19에
대한

IT기반 방역성과

포스트 코로나
대비 및 시장주도
K-STANDARD

IT New Deal Smart City

K-standard를 넘어 Global-standard로

계기 목표 방안 지향점

디지털 경제로의 패러다임 전환 – IT뉴딜

2. 디지털 경제 – 디지털 트랜스포메이션, 스마트시티, IT뉴딜



3. 스마트시티 핵심 요소



3. 스마트시티 핵심 요소

데이터 수집/연결

인프라
축적/분석/예측

데이터
데이터활용

서비스

데이터 수집과 연결을 위한 인프라

통신, H/W, IoT디바이스, 센서 등이
포함된 건설 및 인프라 시설

Big Data

Data Analysis

Machine Learning

AI

지능형 스마트 서비스

CCTV-통신사 연계 : 범죄예방 서비스

유휴 주차 공간 정보 : 스마트 파킹

Etc.



1) Global Trend : 지속성장 및 가속화

4. 스마트시티의 현재

세계 스마트 시티 시장은 2018-2022년 내 연평균 22% 
이상의 성장(CAGR)이 예상되며, 이러한 성장은 향후 가
속화될 것으로 전망함

- Technavio, “Global Smart City Market 2018-2022”-

• IBM, Smart Facility Management at University of Maryland 

(2017)

• Microsoft, spends $80 million to create a “Smart City" in 

Arizona (2017)

• Amazon, AWS Marketplace Solution for Smart Cities: New 

York City Department of Transportation’s, Land Transport 

Authority (LTA) of Singapore, Peterborough City Council 

(PCC), London City Airport (2017)

• Google, Smart Home (2016~)

• Shanghai Citizen Cloud(China) (2016)

• Alibaba City Brain System in Hangzhou, China (2015)

글로벌 스마트 시티 시장 분석

사업 연평균
수익 22% ▲

시장 규모 확대

글로벌 IT 기업 중심
(DXC, Alphabet, Cisco, IBM 등) EMEA 산업

성장 주도
개발도상국에서 스
마트시티 적극 도입

2018년 대비

산업 성장률
19.59%로 예상

Covid-19 Impact

디지털화,스마트시티 가속화



2) 북한의 디지털 트랜스포메이션 “디지털 조선＂

4. 스마트시티의 현재



4. 스마트시티의 현재

2) 북한의 디지털 트랜스포메이션 “디지털 조선＂



4. 스마트시티의 현재

2) 북한의 디지털 트랜스포메이션 “디지털 조선＂



3) 국내 Trend : 정부, 지자체 그리고 민간영역으로 확장 진화중

4. 스마트시티의 현재

IDC에 따른 국내 스마트시티 변화 양상

Source: IDC Korea Smart City Market Dynamics: Facing Opportunities and Challenges at the Same Time, April 2020



4) 이미 실현되고 있는 기술 – 1. 스마트시티 데이터 허브 활용 “코로나19 역학조사 지원시스템＂

4. 스마트시티의 현재

[출처 : 국토교통부]



119 긴급차량 우선신호시스템은 긴

급차량(소방, 구급 및 경찰 차량)이

교차로에 접근 시 차량 위치와 방향

을 자동으로 파악해 신속히 교차로

를 통과할 수 있도록 신호등을 미리

바꿔주는 것으로서, 현재 4개시에서

운영중이며 전국으로 확대 예정

4) 이미 실현되고 있는 기술 – 2. SOC 인프라 스마트화 사례 “긴급차량 우선신호 시스템”

4. 스마트시티의 현재

[출처 : 경찰청]



사물과의 통신을 통한 제어 인간과의 교감을 통한 사물의 제어

운영 자동화에 초점

기업 서비스 향상 및 비용 절감에 활용

인간의 삶의 질적 향상에 초점

생활 편의 및 보건/복지/안전에 초점

Small & Medium (기업 단위) Big (지역, 사회, 국가 단위)

관점

적용 분야

규모

IoT 유형
Connected 

with

“Human”

via Digital

Connected 

with

“Digital

Things”

지금까지의 IoT는 사물과 IT의 연결이 중심이었다면, 앞으로의 IoT는 인간과 사물/IT의 연결이 중심이 될 것이며
이는 현재의 인프라에 중요한 숙제로 대두될 것임

5. 인프라와 인간의 연결



코로나 이전에 우리는

Netflix 로 영화를 보고

Online 강의를 듣고

클릭 한 번으로 쇼핑을 하고

원격 화상회의를 통해 의견을 교환하고…

그간 우리는 Online만으로도 불편함 없이 살 수 있을 것이라 생각해 왔으나, 

역설적으로, 코로나19로 인한 강제적인 Untact를 경험하면서

불편하고, 비효율적인 문제점들을 발견하고

Contact에 대한 욕구와 필요성 즉, Contact의 가치를 재발견하는 계기가 됨

6. 언택(Untact)를 넘어 스마트컨택(Smart Contact)으로



코로나의 역설 – Untact? we’re not ready.

6. 언택(Untact)를 넘어 스마트컨택(Smart Contact)으로



개념 : 안전하고 관리가 가능한 진보된 사회관계 기술

“S”afe & “M”anageable “A”I based “R”elation “T”echnology

“A”dvanced

Contact

안전하고 건강하게 일상을 영위할 수 있는 건설 인프라 시설기반과 기술

일상을 지키는 스마트 인프라 & 테크놀러지, 현장의 일자리창출 새로운 기회

Online + Offline = 통합 스마트 인프라 & 테크놀로지, “SMART Contact”

7. 스마트시티와 스마트컨택(“SMART Contact”)



• 아침 / 점심 / 저녁 등 하루 일정
시간에 체온,심박수 측정
(스마트밴드, App형태, IoT)

• 측정된 데이터(Data)를 시스템
(Cloud)으로 진단, 분석 관리

• 유사시에 대비하여 이동동선
데이터 보관 (데이터 플랫폼)

• 현장직원의 건강서비스관리,  

서비스고객의 사전 안전관리, 

Offline 현장의 지속적인 일자리
창출, 유사시 동선자동 관리
(통합 AI 플랫폼)

> 이를 통한 맞춤식 인프라 설계

Offline 현장 학습교사의 학습지도/ 방문전
학부모에 체온정보(일주일/현재) 송신 관리
- Offline현장방문 및 서비스 인프라 확장적용

Smart Contact 안심서비스
(에듀해시 제공)

이상여부 No

Yes

방문 일정 취소
건강 점검
건강 케어

Smart Contact 

Management

-최근 일주일간 Offline 현장의
접촉자/접촉시간 관리
-감염병 및 위급상황시
실시간 대응체계 서비스
-안전한 서비스 제공 가능
-현장 직원 업무환경 개선
-언택(Untact)으로 인한 일자리
축소 대비 지속적인 일자리 창출

User 건강데이터 Trend 분석

➔ 감염병 조기진단
➔ 감염병 확산 경로 예측/차단
➔ 건강 큐레이션 서비스 제공

스마트컨택 적용사례: Online + Offline 통합 현장서비스로 대면접촉자 발열정보 관리

IoT + 데이터플랫폼 + AI  ➔ 안전하고 신뢰할 수 있는 대면접촉 (Smart Contact) 시스템

Offline 현장의 지속적 일자리창출과 안전한 서비스의 결합을 통한 Inclusive Growth

7. 스마트시티와 스마트컨택(“SMART Contact”)

포용적 성장



IoT 를 넘어 IoCT, IoIT로 건설 인프라분야로 전문화하고, 

PoC와 상용화 실증 사례를 발굴하여 시장을 선점, 

나아가 국제표준(Global Standard)를 지향

Internet of Construction Things (건설 사물 인터넷)

Internet of Infrastructure Things (인프라 사물 인터넷)

Internet of Things (사물 인터넷)의 개념확장

건설/인프라 분야의 데이터기반 영역확장

8. IoCT / IoIT를 통한 스마트 컨택 구현



사람이 중심인 스마트시티,

행복한 삶의 기반을 만드는 스마트 인프라 with Inclusive Growth

일상의 행복을 지키는 스마트컨택, Smart Contact! 


